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Estrategies, formes
organitzatives | factors

clau d’exit internacional

de les empreses catalanes:

una comparativa
a nivell internacional

Antecedents del projecte

La internacionalitzacié empresarial és un tema que,
des de fa forca temps, desperta un gran interes tant
a les administracions publiques, com a la investigacio
academica i a les propies empreses per la importan-
cia que té per a fomentar el creixement economic i
pel potencial de les mateixes que configuren el nostre
teixit empresarial.

En els Ultims anys, les diferents administracions publi-
ques han portat a terme accions per a fomentar la
internacionalitzacié empresarial (per exemple, el Pla
d’'Internacionalitzacié de I'Empresa Catalana 2005-
2008 promogut pel COPCA-Generalitat de Catalunya)
i s’han desenvolupat programes especifics de recolza-
ment, tant a Catalunya com a Espanya i els estats
membres de la Unid Europea. En 'ambit académic,

la internacionalitzacié empresarial s’ha consolidat
també com a programa d’investigacio6 cientifica i el
numero d'investigacions cientifiqgues que es realitzen
en aquest camp d’estudi esta augmentant considera-
blement, també a nivell nacional (Canals, 2004; Rialp
i Rialp, 2005).

En particular, les empreses catalanes en general |,
més en particular aquelles que ja han estat guardona-
des pel COPCA, amb els premis al foment de I'expor-
tacié i la internacionalitzacié, des de I'any 1983 fins

a l'actualitat, constitueixen, en el nostre parer, una
poblacié empresarial excepcional i representativa a fi

i efecte d’esbrinar quins poden ser, des d'un punt de
vista d’orientacio estratégica, estructural i organitzati-
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va, els factors claus d’éxit a nivell internacional que
objectivament manifesten aquestes empreses. Per
tant, una investigacio, rigorosament definida, que
indagui adequadament aquestes empreses “guanya-
dores” en les seves respectives curses d’internaciona-
litzacié pot donar lloc a uns resultats que il-lustrin cer-
tes Ilicons i casos d’éxit que es poden extreure, la
qual cosa entenem del maxim interes, tant des del
punt de vista dels organismes publics que donen
suport a la internacionalitzaci6é (com és el cas del
COPCA a Catalunya), com també des del punt de
vista d’altres empreses que encara hagin d’encetar la
seva aventura a 'exterior o vulguin dinamitzar-la enca-
ra més i amb més éxit.

Val a dir que el projecte de recerca en curs, del qual
presentem un primer avencg a continuacio, s'emmarca
dins d’una amplia i fortament consolidada trajectoria de
recerca sobre la internacionalitzacié empresarial desen-
volupada per part dels investigadors seniors d'aquest
projecte i que ja ha donat peu a un nombre significatiu
de recents publicacions cientifiques a nivell nacional i
internacional (Rialp, Axinn & Thach, 2003; Rialp, Rialp
& Knight, 2005; Rialp, Rialp, Urbano & Vaillant, 2005;
Rialp y Rialp, 2005). A més a més, aquest nou projecte
compta amb la particularitat, de poder integrar-se en
una altra investigaci6 més amplia i comparativa a nivell
internacional, on actualment s'investiguen, amb els
mateixos objectius i similars metodologies d’analisi,
altres “campions de la internacionalitzaci¢” en d’altres
paisos, perd amb una dimensio i estructura empresarial
molt comparable al cas catala (concretament,
Finlandia, Dinamarca i la regié de Pavia a ltalia).
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Descripcio del projecte
d’investigacié en curs

Objectius i estructura del projecte

Aquest projecte té com a principal objectiu, mitjan-
¢ant I'aplicacité de técniques quantitatives i qualitati-
ves, el d’'investigar els principals factors claus d’éexit
internacional d’un conjunt seleccionat d’empreses
catalanes que han estat majoritariament guardonades
en els diferents premis al foment de I'exportacié i la
internacionalitzaci6 atorgats per la Generalitat de
Catalunya des de principis dels anys vuitanta fins a
I'actualitat. Alhora, aquestes experiencies d’éxit a
escala internacional per part d’aquest conjunt d’em-
preses catalanes es comparara amb empreses origi-
naries de diferents paisos europeus d’'una dimensio

i estructura similar a Catalunya (Finlandia, Dinamarca
i una part d’ltalia) i que també han estat guardonades
per la seva activitat a I'exterior. Es tracta, doncs, d'i-
dentificar i comparar sistematicament les estrategies
d’internacionalitzacié, formes d’organitzar-se a I'exte-
rior i els resultats aconseguits als mercats exteriors
d’aquestes empreses, tant catalanes com estrangeres,
gue han estat similarment avaluades i reconegudes
publicament. En particular, creiem que té un gran
interes, tant des del punt de vista purament académic
com empresarial i de politica industrial, poder reco-
neixer I'existéncia d’un patré d’internacionalitzacié o
de comportament internacional reeixit i clarament
diferenciable seguit per aquest tipus d’empreses en
relaci6 a la resta del teixit empresarial d’'una determi-
nada area geografica previament definida.

El projecte, en la seva part d’'analisi s’estructura en
tres grans blocs:

1) El primer identifica i analitza els seglents aspectes
claus vinculats a les estrategies i processos de negoci
internacional de les empreses catalanes selecciona-
des, entre d’altres:

- Perfil de caracteristiques basiques de les empreses
catalanes, (orientacié estratégica al mercat, granda-
ria, sector d’activitat, etc).

- Patrons dinamics de decisi6 i d’actuacié en termes
de selecci6 de productes-operacions/tecnologies-
mercats (doméstic i exterior)

- Disseny i execucit d’estrategies competitives més
rellevants a nivell internacional.

- Sistemes més eficacos d’organitzar-se internament i
d’organitzar el negoci a I'exterior (formes i estructu-
res organitzatives optimes d’entrada i de penetraciod

en els mercats internacionals, processament de la
informacioé rellevant, etc.).

- Establiment d’aliances i d’altres formules de distribu-
ci6 que potencien i intensifiquen la internacionalitza-
ci¢ i/o globalitzacié empresarial.

- Resultats aconseguits en els mercats internacionals
i expectatives futures.

2) En el segon bloc, s’estudia, amb més profunditat,
una serie de casos exemplars d’empreses catalanes
internacionalitzades que poden tenir diverses lectures,
tan a nivell institucional com de gestié empresarial.

A tall d’exemple, aquestes serien, entre d'altres:

A nivell institucional:

- Importancia, requeriments i necessitats de suport
a les empreses catalanes durant la seva internacio-
nalitzacio

- Implicacions de politica industrial a nivell local-regional

Nivell empresarial:

- Coneixer millor cém planificar, implantar i dirigir o
desenvolupar un procés estratégic d’internacionalit-
zacio potencialment d’exit.

- Definicié de bones practiques de gesti6 internacional
per a empreses internacionalitzades i/o no interna-
cionalitzades encara, perd amb el interés de fer-ho
a curt-mig termini.

3) El tercer i ultim bloc tracta de comparar sistemati-
cament els punts anteriors per les empreses catalanes
analitzades amb algunes de les seves homonimes
europees a nivell de tres territoris forca comparables
amb Catalunya, com sén Finlandia, Dinamarca i una
part d’ltalia (la regié de Pavia). Val a dir, pero, que el
possible desenvolupament d’aquesta tercera dimensio
comparativa a escala internacional del nostre projecte
dependra, en tot cas, de la disponibilitat i comparticid
de les dades necessaries (encara en procés de
recol-leccio) i, sobre tot, de I'estadi d’evolucié en que
es trobi cadascuna de les investigacions paral-lela-
ment realitzades a la nostra en aquests altres territoris
per part de diversos investigadors estrangers que no
formen part del nostre mateix equip de recerca.

Beneficiaris del projecte

En quant a beneficiaris potencials d'aquest projecte,
tant en la seva vessant centrada eminentment en
I'empresariat catala com en la de la seva comparati-
va internacional, citariem, en primer lloc, al propi
col-lectiu empresarial catala, maxims protagonistes
del procés de internacionalitzacio; i, en segon lloc,

a entitats publiques com el COPCA i/o privades enfo-
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cades al recolzament de I'activitat empresarial a I'ex-
terior. En particular, el projecte permetra generar
resultats i propostes d’actuacio forca interessants
per a la dinamitzacié i millora de la gesti6 de les
empreses catalanes des del punt de vista de la seva
competitivitat internacional. Logicament, aix0 inclou
generar coneixements basats en la vessant practica
sobre com planificar i dirigir un procés d'internacio-
nalitzacio.
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